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PDND Tracing: il supporto di GovWay per raggiungere la compliance normativa

Contesto
La determinazione 98-225 del 24 giugno 2025 delle Linee Guida della PDND introduceva per gli enti erogatori l’obbligo di rendicontare le transazioni e trasmetterle alla piattaforma tramite il sistema di monitoraggio denominato PDND Tracing. Si tratta della raccolta e della trasmissione quotidiana di log tecnici in formato CSV standardizzato, che descrivono quantitativamente l’uso dei servizi digitali tra aderenti. Questi log dovranno includere data, purpose_id, HTTP status code, token utilizzato, esito della chiamata e numero di richieste effettuate. L’obiettivo è consentire a PagoPA/PDND di monitorare l’utilizzo dei servizi senza raccogliere il contenuto informativo delle transazioni.
Sul piano tecnico-operativo, è previsto il caricamento di un solo tracciato al giorno, riferito al giorno precedente, per il consuntivo delle interazioni. Sebbene il tracciamento fosse già previsto nelle Linee Guida pubblicate il 24 giugno 2025, durante un webinar ufficiale di PagoPA è stato comunicato il passaggio del PDND Tracing in produzione. L’invio del tracciato diventa quindi obbligatorio come requisito di compliance per gli enti erogatori.
GovWay: la soluzione che semplifica la compliance con il tracing
L’implementazione del PDND Tracing richiede strumenti in grado di garantire controllo del traffico, gestione dell’autenticazione e tracciabilità delle transazioni. In questo contesto, l’utilizzo di un gateway di interoperabilità come GovWay può facilitare l’adeguamento agli obblighi previsti dalle Linee Guida. In particolare:
1. Centralizza la raccolta e il monitoraggio delle informazioni richieste dalla normativa, facilitando l’adempimento degli obblighi di rendicontazione e assicurando tracciabilità e sicurezza del flusso informativo.

2. Si integra con le API di interoperabilità PDND, consentendo un collegamento diretto e sicuro e garantendo il rispetto dei meccanismi previsti di autenticazione e autorizzazione.

3. Grazie a un’architettura modulare e scalabile, supporta l’evoluzione continua delle Linee Guida PDND, riducendo il rischio di disallineamenti futuri e permettendo agli enti di concentrarsi sulle proprie attività core.
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